Granice Republiki Dominikanskiej sg otwarte dla ruchu turystycznego.
Zniesiono wymaog posiadania testéw na Covid-19 przy wjezdzie do kraju, ale osoby przybywajgce mogg
zostac poddane tzw. szybkim testom na obecno$¢ wirusa.

Dominikana wprowadzita bezptatne ubezpieczenie dla turystéw w razie zarazenia wirusem SARS-CoV-2
- obowigzuje do 31.12.2020 r. Ubezpieczenie to umozliwia korzystanie z bezptatnej opieki medycznej w
nagtych przypadkach, bezptatnego noclegu w przypadku koniecznosci pozostania na Dominikanie z
powodu zachorowania na COVID-19 oraz bezptatnej zmiany lotu.

Na terenie kraju do 1 grudnia poruszanie sie poza miejscem zamieszkania bedzie mozliwe jedynie, od
21:00 do 5:00 od poniedziatku do pigtku oraz od 19:00 do 5:00 w soboty, niedziele i swieta. W przypadku
koniecznosci udania sie do/z miejsca zamieszkania na/z lotniska w czasie innym niz wskazany powyzej,
nalezy posiadaé ze sobg bilet lotniczy, dokument podrdzy oraz rezerwacje noclegu jako dowdd
upowazniajgcy do przemieszczenia sie. Wymagane jest noszenie maseczki w miejscach publicznych.

SRODKI OSTROZNOSCI
Ministerstwo Turystyki Republiki Dominikanskiej (MITUR) wdraza specjalne protokoty bezpieczenstwa i
ochrony obejmujgce wszystkie sektory przemystu w tym dotyczgce dziatalnosci turystyczne;j.

Hotele

Hotele promujg mozliwo$¢ check-in Online. Przy zameldowaniu w hotelach dokonywany jest pomiar
temperatury oraz wymagane jest wypetnienie oswiadczenia o stanie zdrowia. Hotel powinien zapewnic
gosciom maseczki i zel dezynfekujgcy. Wszystkie walizki i torby zostang zdezynfekowane zanim zostang
zaniesione do pokoju.

Dodatkowo:

W kazdym hotelu (lub w pobliskim miejscu) wyznaczono pokoje przeznaczone na cele kwarantanny
tagodnych, niekrytycznych lub podejrzewanych przypadkow,

- obtozenie hotelu nie przekroczy 75%,

- podczas check-in klienci zostang poinformowani o dostepnym serwisie medycznym oraz o wytycznych
podczas pobytu,

- na terenie hotelu, w miejscach publicznych trzeba zachowac dystans spoteczny, co najmniej 2m,

- kazdy pokdj bedzie dezynfekowany i czyszczony, co 2 dni zmieniana bedzie posciel,

- kazdy pokdj bedzie dezynfekowany i dogtebnie czyszczony przy kazdej wymianie gosci. Kazdy pokdj po
dezynfekcji otrzymuje tabliczke certyfikujgca po inspekgji,

- okredlona liczba pokoi jest przeznaczona na wypadek kwarantanny tagodnych, niekrytycznych lub
podejrzewanych przypadkdw. Pokoje te sg obstugiwane przez przeszkolony i wyznaczony personel tylko
do obstugi tej grupy klientéw,

- w restauracjach nie bedzie standardowych ,bufetéw”, positki bedg rozdzielane na porcje lub beda
podawane przez obstuge hotelu,



Bary/Restauracje:

Klienci sg zobowigzani do noszenia maseczki, mogg ja zdjg¢, gdy usigdg przy stole. Punkty
gastronomiczne powinny posiada¢ dozowniki zeli antybakteryjnych umieszczone w miejscach tatwo
dostepnych dla klientéw.

Restauracje, bary, baseny i plaza — w tych miejscach bedzie przeprowadzana regularna dezynfekcja i
dogtebne czyszczenie.

Serwis $wiadczony w obiektach hotelowych (tj. serwis w pokoju, w barze, w strefach ogélnodostepnych,
na plazy) moze ulec zmianie i by¢ ograniczany. Decyzje o ograniczeniach podejmowane sg na biezgco
przez Zarzad obiektu, w zaleznosci od sugestii i dyrektyw zwigzanych z zasadami dystansu spotecznego
oraz standardami higieny i dezynfekcji.

Guide Service:

- przedstawiciele zaproponujg gosciom zorganizowanie wirtualnych spotkan zamiast spotkan twarzg w
twarz (np. Whats App, Facetime lub platforme online),

- jesli spotkania beda odbywac sie stacjonarnie w hotelu, przedstawiciel zorganizuje przestrzen, aby
zapewni¢ minimum 2 m odlegtosci miedzy gosémi,

- przedstawiciel na miejscu jest gtdwnym zrédtem informacji dla klienta odnosnie informacji zwigzanych
z higieng i zasad funkcjonowania danego obiektu oraz wycieczek fakultetéw.

Fakultety:

- przed wejsciem do autokaru wszystkim pasazerom oraz kierowcy, bedzie sprawdzana temperatura.
Jedli kto$ z uczestnikdw wycieczki wykaze temperature wyzszg niz dopuszczalna, nie zostanie
wpuszczony do autokaru,

- pasazerowie i kierowcy sg zobowigzani do noszenia masek na twarz przez caty czas podrézy,

- maksymalne zapetnienie do 60% liczby dostepnych miejsc,

- zel do dezynfekcji dtoni bedzie zawsze dostepny

- zostang przedstawione dodatkowe opcje zmian lub anulacji fakultetéw jesli zajdzie taka potrzeba.

Transport morski i sporty wodne:

- przed wejsciem do poktad wszystkim pasazerom, bedzie sprawdzana temperatura. Jesli kto$ z wykaze
temperature wyzszg niz dopuszczalna, nie zostanie wpuszczony na poktad,

- doktadna dezynfekcja catego sprzetu przed i po uzyciu przez klientéw (zbiorniki, maski, wiosta itp.),

- wszystkie fodzie zostang odkazone przed i po kazdym uzyciu,

- zachowywanie ustalonej bezpiecznej odlegtosci podczas wykonywania czynnosci.

Podmiotami odpowiedzialnymi za nadzdr nad przestrzeganiem tych protokotow sq Ministerstwo
Turystyki i Ministerstwo Zdrowia Publicznego. Dodatkowo, w przypadku hoteli zostat ustanowiony
program certyfikacji poprzez powotanie Rady Jakosci, na czele ktdrej stoi Krajowe Stowarzyszenie
Hotelarstwa i Turystyki (ASONAHORES), ktora zagwarantuje przestrzeganie przez obiekty przepisow, co
zapewni odwiedzajgcym poczucie bezpieczeristwa i zaufania.



