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POLITYKA PRYWATNOSCI

§1. [Administrator danych osobowych]

1.

Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej ,RODO"),
Administratorem Panstwa danych osobowych zbieranych przez Coral Travel Poland sp. z 0.0., zwany dalej ,Coral" lub osoby trzecie, ktérym Coral powierzyt ich
przetwarzanie, jest Coral Travel Poland Sp. z 0.0. z siedziba pod adresem: 02-676 Warszawa, ul. Postepu 17 B, wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000042618. Coral jako administrator danych doktada
wszelkich staran, aby zapewni¢ poufnos¢ i bezpieczenstwo Pafistwa danych osobowych oraz przetwarzag je zgodnie z przepisami prawa.

Zbieranie danych moze odbywac sie w nastepujacy sposob:

a) osobiscie - w biurach Coral lub w biurach agencyjnych, z ktérymi Coral ma podpisang umowe agencyjna,

b) bezposrednio - np. telefonicznie,

) posrednio - np. Internet, faks.

§2. [Podstawy i cele przetwarzania danych]

1.

Coral przetwarza Panstwa dane osobowe w celach:

a) zawarcia i realizacji uméw, w tym umozliwienia Pafstwu dokonywania rezerwacji i zakupu ustug $wiadczonych przez Coral (podstawa prawna - art. 6 ust.
1litb RODO),

b) wykonania ciazacych na Coral obowigzkéw prawnych, np. wystawiania i przechowywania faktur czy udzielania odpowiedzi na reklamacje (podstawa prawna
—art. 6 ust. 1 lit c RODO),

c) dochodzenia roszczen wynikajacych z umowy (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

d) marketingu ustug wlasnych w trakcie trwania umowy (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

e) marketingowych, w przypadku wyrazenia zgody na wykorzystanie danych w tym celu (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lita RODO).

§3. [Zakres przetwarzania danych]

1.

Coral przetwarza Panhstwa dane osobowe w nastepujacym zakresie:

a) Imig,

b)  Nazwisko,

c¢) Dataurodzenia,

d) Plec,

e) Adres zamieszkania,

f)  Nrtelefonu kontaktowego,

g) Adres emall,

h)  Dane paszportowe

Jezeli ze wzgledu na przepisy prawa, wiasciwosci ustugi lub koniecznosci jej rozliczenia konieczne jest przetwarzanie innych Panstwa danych osobowych Coral
moze je przetwarza¢ w niezbednym zakresie.

§4. [Retencja danych]

1.

Panstwa dane osobowe beda wykorzystywane przez okres niezbedny do realizacji opisanych powyzej celéw. W zalezno$ci od podstawy prawnej bedzie to
odpowiednio:

a)  czas trwania umowy,

b)  czas wykonywania obowigzkéw prawnych oraz czas, w ktérym przepisy prawa nakazuja przechowywac dane, np. przepisy podatkowe,

€)  czas po ktérym przedawnig sie roszczenia wynikajace z umowy,

d)  czas do momentu wycofania zgody.

§5. [Udostepnianie danych]

1.

Coral nie dokonuje obrotu Paristwa danymi osobowymi. Z zachowaniem wszelkich gwarancji bezpieczenstwa danych, Panstwa dane Coral moze przekazaé -

oprocz osobom upowaznionym przez Coral — innym podmiotom, w tym:

a) podmiotom przetwarzajacym je w naszym imieniu, np. dostawcom ustug technicznych i podmiotom $wiadczacym nam ustugi doradcze,

b)  innym administratorom, w szczegélnosci, jezeli sg stronami umow z Paristwem, uczestnicza w wykonaniu ustug przewidzianych w umowach z Panstwem,
realizujg Panstwa zamdwienia (w szczegélnosci inni organizatorzy turystyki, podmioty $wiadczace ustugi hotelarskie, transportowe, obstugi ruchu
turystycznego, ustugi bankowe lub ubezpieczeniowe).
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2. Panstwa dane moga by¢ réwniez przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (do krajow innych niz kraje Unii Europejskiej oraz
Islandia, Norwegia i Liechtenstein), pod warunkiem spetnienia warunkow okreslonych w rozdziale V RODO.

§6. [Zabezpieczenie danych]

1. Panstwa dane osobowe sg zabezpieczone przed bezprawnym udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osoby nieupowaznione,
zniszczeniem, utrata, uszkodzeniem lub zmiang oraz przetwarzaniem niezgodnym z przepisami RODO.

2. Coral w celu zabezpieczenia Panstwa danych osobowych podejmuje $rodki techniczne i organizacyjne spetniajace wymogi RODO oraz chronigce Parstwa
dane. W szczegolno$ci obejmuije to $rodki, o ktdrych mowa w artykutach 24 oraz 32 RODO, zapewniajace poufnosé, integralno$¢, dostepnosc i odpornose
systemow i ustug przetwarzania Panstwa danych.

§7. [Swiadczenie ustug droga elektroniczna]
1. Coral $wiadczac ustugi droga elektroniczng przetwarza Panstwa dane osobowe w zakresie i celach dopuszczonych prawem (szczegélnie podczas dokonywania
rezerwacji on-line), w tym za Panistwa zgoda inne dane, ktére nie sg niezbedne do $wiadczenia ustugi droga elektroniczng,

§8. [Dane zbierane automatycznie]

1. Jezeli korzystajg Panstwo z ustug telekomunikacyjnych lub ustug $wiadczonych droga elektroniczng (np. dostep do stron internetowych Coral), Panstwa dane
telekomunikacyjne (np. adres IP) sg generowane i przetwarzane przez Coral automatycznie i nie mozna ich powigza¢ z Panstwa danymi osobowymi.

2. Systemy informatyczne obstugujace wykonywanie ustug $wiadczonych droga elektroniczng moga automatycznie, ze wzgleddw technicznych, zbieraé dane (np.
rodzaj przegladarki internetowej, lub wykorzystywanego systemu operacyjnego, strony, z ktérej Panstwo weszli na strony Coral, statystyke Paristwa aktywnosci
na stronie). Dane takie zbierane s tylko w celach statystycznych i nie sg powigzane z Pafistwa danymi osobowymi.

§9. [Pliki ,,cookies"]

1. Coral stosuje technologie ,cookies" w celu zapewnienia funkcjonalno$ci serwiséw internetowych i prowadzenia analiz. ,Cookies" jest informacjg zapisywanq
przez serwer na komputerze uzytkownika, ktora serwer moze odczytac przy potaczeniu sie z tym komputerem.

2. Jezeli nie zyczg sobie Panstwo otrzymywania i przechowywania plikéw ,cookies" na Pafistwa komputerze prosimy o odpowiednie skonfigurowanie swojej
przegladarki internetowe;.

3. Coral zaleca korzystanie ze swoich serwiséw z wykorzystaniem technologii ,cookies", brak akceptacji ,cookies" moze znaczaco utrudni¢ korzystanie z serwiséw
Coral.

§10. [Odestania do innych stron internetowych]

1. Strony internetowe Coral mogq zawiera¢ odestania (linki) do innych stron internetowych, ktérych Coral nie jest administratorem, ani administratorem
przetwarzanych za ich pomoca danych osobowych. W takim przypadku Coral nie ponosi odpowiedzialno$ci za praktyki ochrony prywatnosci, danych osobowych
lub za zawarto$¢ tych innych stron.

§11. [Osoby trzecie i niepetnoletnie]

1. W przypadku, gdy dokonujecie Paristwo czynnosci na rzecz osob trzecich (zgtoszenia innych uczestnikéw imprezy turystycznej) musicie Pafstwo posiadaé ich
zgode na podanie Coral ich danych osobowych koniecznych dla dokonania tych czynnosci.

2. Dane osobowe 0sdb niepeinoletnich moga by¢ podawane Coral przez ich prawnych opiekunow.

§12. [Prawa osob]

1. Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niepodanie danych moze uniemozliwi¢ korzystanie z ustug oferowanych przez Coral w
takim stopniu, w jakim dane sg niezbedne do prawidtowego wykonania tych ustug.

2. W przypadkach okreslonych w RODO, majg Panstwo prawo dostepu do danych osobowych, sprostowania danych, przeniesienia danych, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania danych osobowych. Niezaleznie od praw wymienionych wyzej mogq Parstwo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania danych, jesli podstawa prawna wykorzystywania danych jest prawnie uzasadniony interes. Majg Panstwo takze prawo wnie$¢ skarge do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uwazajg Panstwo, Ze przetwarzanie danych osobowych przez Coral narusza przepisy prawa.
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